             Уведомление
Уважаемые собственники помещений, расположенных в многоквартирных домах с адресами:

1. г.Тюмень, ул.Бориса Опрокиднева, д. 12
2. г.Тюмень, ул.Дмитрия Менделеева, д. 14
3. г.Тюмень, ул.Кремлевская, д. 112 корпус 1
4. г.Тюмень, ул.Кремлевская, д. 112 корпус 4

Общим собранием собственников помещений, оформленным протоколом общего собрания, были приняты решения о заключении договоров, содержащих положения о предоставлении коммунальных услуг, с ресурсоснабжающей организацией. 
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Уведомляем вас о том, что 
· с 01.05.2019 исполнителем коммунальных услуг по холодному водоснабжению и водоотведению в отношении Вашего дома является ООО «Тюмень Водоканал».
Показания приборов учета холодной, горячей воды с мая 2019г. необходимо передавать    ежемесячно с 1 по 25 число в ОАО «ТРИЦ» любым доступным способом:
            1. По телефону справочной службы ОАО «ТРИЦ» (3452) 399-399
2. Через сайт: itpc.ru 
Зайти на официальный сайт ОАО «ТРИЦ» 
-Открыть вкладку «Узнать лицевой счет» выбрать город, улицу, номер дома, номер квартиры, узнать лицевой счет); вернуться на главную страницу.
-Открыть вкладку «Передача показаний» (внести лицевой счет, передать показания)
   3.  Прийти лично в ближайший абонентский пункт ОАО «ТРИЦ»

·   с 01.05.2019 исполнителем коммунальных услуг по электроснабжению в отношении   
  Вашего дома является АО «Газпром энергосбыт Тюмень».
Показания приборов учета электроэнергии с мая 2019г. необходимо передавать ежемесячно с 15 по 25 число в АО «Газпром энергосбыт Тюмень» любым доступным способом:
1.По единому многоканальному телефону контакт-центра - 8-800-100-56-06 (звонок бесплатный по Тюменскому региону)	
2.Через сервис «Личный кабинет клиента» на сайте https://gesbt.ru/ - раздел «Физическим лицам» - «Энергоснабжение» - «Способы передачи показаний приборов учета»

· с 01.07.2019 теплоснабжающей организацией, а также исполнителем коммунальных услуг по отоплению и горячему водоснабжению (тепловая энергия для целей горячей воды) в отношении Ваших домов будет являться Акционерное общество «Урало-Сибирская Теплоэнергетическая компания» (АО «УСТЭК»).
В соответствии с ч. 7 ст. 157.2 Жилищного кодекса Российской Федерации заключение договоров в письменной форме не требуется. Типовая форма договора, содержащего положения о предоставлении коммунальных услуг, размещена на официальном сайте компании: www.ao-ustek.ru. 
Оплату за коммунальные услуги по отоплению и горячему водоснабжению Вам необходимо производить на основании квитанции, выставленной ОАО «ТРИЦ», или непосредственно на расчетный счет АО «УСТЭК» без оплаты комиссии через Западно-Сибирский банк ПАО «Сбербанк» до 10 числа месяца, следующего за расчетным.
Прием показаний индивидуальных приборов учета осуществляется с 15-го числа по 26-е число (до 17-00) текущего расчетного месяца следующими способами:
1) через единый call-центр по бесплатному номеру 8-800-250-60-06 для ФЛ (в тональном режиме и посредством голосовой связи оператору);
2) через личный кабинет на сайте tyumen.vostok-electra.ru;
3) через терминалы по приему показаний, установленных в ЦОК;
4) SMS-сервис по номеру: +7-903-767-68-55;
5) через web-сервисы, установленные у платежных агентов и банков;
6) через web-сервисы, установленные у управляющих компаний (ТСЖ, ТСН, ЖСК и т.п.)
Со способами передачи показаний прибора учета можно ознакомиться на сайте www.vostok-electra.ru (в разделе «Тюмень») или по телефону 8-800-250-60-06 (многоканальный)

